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1 — Création de compte
Pour qu’un parent, un éléve ou un commensal effectue une demande de création de

compte, il doit d’abord aller sur le site que nous vous avons fourni.

Pour fournir ce lien aux futurs utilisateurs, vous devez ajouter ce lien sur le site de
votre établissement ou le faire passer sur un document écrit.

© TURBOSELF

CREER UN COMPTE

Copyright © INCB

Quand I'utilisateur se trouve sur le site « Espace Numérique », il doit sélectionner
« Créer un compte »
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DEMANDE DE
CREATION DE COMPTE

Veuillez saisir les informations suivantes afin qu'une demande de création de compte parvienne a |'établissement.
Vous receverez dans un délai de 48h, un Email avec vos informations de connexion.

Ne de la carte Self ou identifiant biométrie
Nom du titulaire de la carte*

Prénom du titulaire de la carte*

Votre Email*

Veuillez ressaisir votre Email*

o

Copyright ® INCB

L'utilisateur renseigne les informations demandées (les 5 derniers chiffres de la carte
self, Nom du titulaire de la carte, prénom du titulaire de la carte et un Email) puis

clique sur «m»

Il sera redirigé sur la page d’accueil avec le message suivant :
« Merci pour votre demande d'ouverture de compte.
Nous vous communiquerons, dans un délai de 48 h, vos identifiants par Email. »
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2 — Synchronisation et autorisation d’accés a I’espace humérique
Aprés une synchronisation automatique (synchronisation qui s’effectue toutes les
nuits) ou une synchronisation manuelle (dans TURBO-Self/Comptabilité/Espace
numeérique/Synchroniser maintenant).

Fichier Affichage Editions Fonctions Spéciales Comptabilité  Qutils Modules Configuration Fenétre Aide

Rl E® & C ORBeEE @ [E]

Eéves  Commensawx Divisions Enczissements Préparation Repas Réception Repas Részryations  Caférdnz Racoourcks DRC Lecteur Ponable Espace clis!

::: Paiement internet FERMER a

Paiement internet Editions Demandes de création de compte |

Demandes de création de compte internet
Période

du 01/0ei1s  [v] sy 0s/0e/1s  [v] ] Générer les
42 identifiants pour les
lignes sélectionnées

@ Supprimer les lignes
sélectionnées

[ Afficher uniguement les lignes & traiter

| Traitée| Date dela demande Naom Prénom Carte Adresse mail :_ Héte &rattacher a cette demande .

» Bl 09/06/15 09:46 DUPONT Martin 12345 ' martin.dupont@gmail.com DUPONT Martin {12345) m

Pour retrouver les demandes de création de compte, dans le logiciel TURBO-Self
onglet « Comptabilité » « Espace numérique » « Demande de création de compte ».

Vous devez vérifier que les hotes rattachés a la demande correspondent bien. Une
fois vérifié vous devez cocher les lignes que vous souhaitez traiter et cliquer sur le
bouton « Générer les identifiants pour les lignes sélectionnées ».

Une page d’ edltlon apparaitra :
£ diton — TR - 7 e

?a 0o - [ Exporter l l& Impnmer] I 7 ]Envoyer par E—MEI|]
-~ DUPONT Martin | Rapport principal

Lycée INCB 10/06/15 358
1/1

’_DUPONT Martin 7

[ N

Le mercredi 10 juin 2015
Objet : CODE D'ACCES INTERNET

Nom : DUPONT Martin
Division : 1ARC

Qualité : DP

Votreidentifiant de connexion :  martin.dupont@gmail.com
Votremot de passe confidentiel: xv693zbg

Ces identifiants vous permettent daccéder a l'espace numenq ue de I'établissement
http:/ /paiement. turbo-self.com/Connexion.aspx ?id=

Ce document est striccement confidentiel.
Veuillez le conserver en lieu sir.

Le Service Intendance.
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Sur la partie gauche apparaissent les personnes sélectionnées auparavant.

Pour envoyer par email les éditions, cliquer sur « Envoyer par E-Mail ». Cette édition
communique les identifiants et mots de passe (qui pourront étre modifiés par la suite)

Cette opération est a faire pour les prochaines demandes de création de compte.

3 —Acces confiquration

Vous pouvez paramétrer vous-méme I'espace numérique, au menu « configuration »
et « espace numérique ».

Sur I'écran ci-dessous, sélectionner I'établissement voulu et cliquer sur « Configurer
'espace numérique TURBO-Self ».

Espace numérique FERMER ]
Configuration Paiement | Réservation
. < > [ \ '_I Modifier |
Configuration de la connexion | @, Testerla connexion | | ©
_ Etablissemets |  Identifiant |  Motdepasse | Paiement | Reserv,
’ y ..I ¢ L “Exw J J
i N “unw .- J J
2 Ligne(s)
Configurer I'espace numérigue TURBO-Self
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CONFIGURER

MON ESPACE NUMERIQUE

Email de I'établissement

Email pour réceptionner les demandes de

création de compte*

w Afficher le nombre de repas

Nombre de repas mini

Afficher le montant a créditer sur le compte Self

Montant mini pour la recharge du forfait

(Euros)

Adresse web de I'établissement

Nombre de semaines de réservation a afficher

Réservation du repas

Message d'accueil

Fermeture continue

Bloquer |e paiement en ligne

Bloquer |a réservation en ligne

Fermeture par périodes

Du

incb@yopmail.com

incb@yopmail.com

8

10

Fichier~ Editer~ Insérer~ Voir~ Format~ Outils =

Formais~ B 7 £ £ B A~

L.

TURBO-Self

Guide utilisateur

Vous pouvez modifier a tout moment ses informations. Vous avez la possibilité de

bloquer le paiement en ligne ou la réservation en ligne en cochant la case

appropriée.
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4 — Informations

- Siun utilisateur a perdu son mot de passe, il a la possibilité de faire
« identifiant \ mot de passe oublié(s) ? » depuis la page d’accueil du site. Le
mail avec le nouveau mot de passe et directement envoyé a I'utilisateur qui a
fait la demande, ce mail peut arriver dans les courriers indésirables.

- Possibilité de sortir un BE (Bordereau d’Encaissement) ou FQE (Fiche
Quotidienne d’Encaissement) avec uniqguement le moyen de paiement
« paiement en ligne ».

- Pour que les éleves au forfait voient leur compte a créditer sur le site, il leur
faut une créance et un avis détaillé validé.
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